
Nancy, le 7 juillet 2016 
 

Communiqué de presse  
 
 
 

Baisse du courrier : Conjoncturelle ou volontaire ? 
  
 
La CGT FAPT 54 dénonce une nouvelle dégradation du service public postal offert aux 
usagers de l'agglomération nancéienne. 
 
En effet, unilatéralement et sans information aux usagers, la direction service courrier 
colis de Lorraine a décidé de ne conserver que 4 boîtes aux lettres à relevage tardif 
(16h30) sur l'ensemble de l'agglomération, tout en avançant le relevage des autres 
boîtes aux lettres à 12 h 30. 
 
Pour rappel, la mise en place de ces boîtes aux lettres à relevage tardif était une 
contrepartie obtenue lors des négociations dans le cadre de la fermeture du centre de tri 
postal (boulevard Joffre). 
 
Ce faisant, avec des facteurs qui assurent le relevage de ces boîtes aux lettres mais dont 
la distribution du courrier devient de plus en plus tardive, une lettre déposée dans une 
boîte peut très bien ne pas être au départ de 18 h pour la plateforme de traitement 
industriel du courrier de Pagny les Goin. 
 
La réponse à un courrier urgent qui se faisait la même journée autrefois, peut 
maintenant, entre une distribution tardive, un relevage avancé et une non 
correspondance des horaires, subir une attente de 24 h avant d'être acheminée. 
 
Par la suppression des centres de tri départementaux et la mise en place d'un schéma 
industriel de traitement du courrier, la suppression du travail de nuit, une distribution 
de plus en plus tardive, l'augmentation des tarifs postaux, la fermeture et la réduction de 
l'amplitude horaire des bureaux de poste, etc…, La Poste entretient donc et favorise la 
baisse conjoncturelle du courrier, liée notamment à la dématérialisation de la 
communication et dégrade l'équité de traitement des usagers dans le cadre de sa mission 
de service public d'acheminement et de distribution du courrier. 
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